
31 декабря 20 23

218 239 102.1
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено

Критерии оценки 
выполнения 
государственного 
задания

Наименование показателя Единица 
измерения Формула расчета

Значени , 
утвержден

ное в 
государств

енном 
задании 

на 
очередной 
финансовы

й год

Фактическ
ое 

значение, 
на 

очередной 
финансовы

й год

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированны

х значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя

Оценка выполнения 
показателя 

Оценка выполнения 
по гос.услуге

Общая итоговая 
выполнения 

государственного задания

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.89 1
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 105.0

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0

Гос.задание по 
гос.услуге выполнено 

в полном объеме

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 30 38

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 110.0 110.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме  включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (бесплатно очно)

Наименование 
учреждения 

Краевое 
государственное 

бюджетное 
учреждение 
социального 

обслуживания 
"Комплексный 

центр 
социального 

обслуживания 
населения 

"Таймырский"

ИНН 
учреждения, 

оказывающего 
услугу

2469003552

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Отчет об исполнении государственного задания на оказание государственной услуги

Краевое государственное бюджетное учреждение социального обслуживания "Комплексный центр социального обслуживания населения "Таймырский"

АЭ24

по состоянию на года

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.18 0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 6 6

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.62 1
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 21 21

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.06 0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 2 2

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.03 0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 1 1

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.59 1
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 105.0

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0

Гос.задание по 
гос.услуге выполнено 

в полном объеме

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 20 23

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 110.0 110.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

1.61 2
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 102.8

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0

Гос.задание по 
гос.услуге выполнено 

в полном объеме

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

Показатель 
качества 

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 54 57

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 105.6 105.6 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

2.50 3
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 104.2

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0

Гос.задание по 
гос.услуге выполнено 

в полном объеме

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 84 91

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 108.3 108.3 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

49 51 100.7
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

1.40 1
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 102.1

Предоставление социального обслуживания в стационароной форме  включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (платно очно)

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

АЭ20

качества 
государственной 

услуги

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности



2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0

Гос.задание по 
гос.услуге выполнено 

в полном объеме

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 47 49

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 104.3 104.3 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей



1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.03 0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 1 1

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.03 0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 1 1

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

262 262 99.9
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.задание по гос.услуге в 
целом выполнено

Наименование показателя Единица 
измерения Формула расчета Кпл

i
Кф

i

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированны

х значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя
Кi К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.03 0.0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.8 99.9

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0 Гос.задание по 
гос.услуге выполнено

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

Предоставление социального обслуживания в  форме на дому   включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (бесплатно очно)

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

АЭ26

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 1 1

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

7.76 7.7
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.8 99.9

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0 Гос.задание по 
гос.услуге выполнено

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 261 261

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию



3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

0 0 0.0
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.услуга отсутствует в 
госзадании

Наименование показателя Единица 
измерения Формула расчета Кпл

i
Кф

i

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированны

х значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя
Кi К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

Предоставление социального обслуживания в  форме на дому   включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (бесплатно заочно)

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

АЭ27

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности



3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности



1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

82 84 100.6
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено

Наименование показателя Единица 
измерения Формула расчета Кпл

i
Кф

i

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированны

х значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя
Кi К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.09 0.1
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.8 99.9

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0 Гос.задание по 
гос.услуге выполнено

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 3 3

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

2.35 2.4
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 101.3

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0
Гос.задание по 

гос.услуге выполнено 
в полном объеме

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 79 81

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 102.5 102.5 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

Предоставление социального обслуживания в  форме на дому   включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (платно очно)

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

АЭ22

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

Показатель 
качества 



4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0.0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

качества 
государственной 

услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги



2566 2566 99.9
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.задание по гос.услуге в 
целом выполнено

Наименование показателя Единица 
измерения Формула расчета Кпл

i
Кф

i

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированны

х значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя
Кi К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

13.27 13
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 446 446

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

Предоставление социального обслуживания в  полустационарной форме   включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (бесплатно очно)

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Показатель 
качества 

государственной 

АЭ25

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания



4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.03 0
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 1 1

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

7.76 8
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 261 261

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

22.55 22
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе



3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 758 758

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

14.10 14
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 474 474

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

10.17 10
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 342 342

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии иных обстоятельств, которые нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации признаны ухудшающими или способны ухудшить условия его жизнедеятельности



1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

8.45 8
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 284 284

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

185 185 99.9
Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги план

Численность граждан, 
получивших социальные 
услуги факт

Гос.задание по гос.услуге в 
целом выполнено

Наименование показателя Единица 
измерения Формула расчета Кпл

i
Кф

i

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированны

х значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя
Кi К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

4.22 4
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме   включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг,
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг,

имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов, срочных социальных услуг (платно очно)

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания

Гражданин полностью утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

АЭ21



5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 142 142

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

1.10 1
Увеличение за счет 

обратившихся 
граждан

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 99.3 99.9 99.9

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0

Выявленные 
нарушения 
устранены,  

финансовоемкие 

акты проверок (предписаний) надзорных 
органов 100.0 Гос.задание по 

гос.услуге выполнено
Гос.задание по гос.услуге 

выполнено

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

90 100.0

отклонений нет; в 
опросе по "Декаде 
качества" приняли 

участие  236  
респондента - все 

100% удовлетворены 
качеством оказания 

услуг

отклонений нет; в опросе по "Декаде 
качества" приняли участие  588   

респондента- все 100% удовлетворены 
качеством оказания услуг

100.0

Гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе

Показатель 
качества 



4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

90 93.3

Количество единиц 
по штатному 

расписанию - 106,5,  
фактическое кол-во  

шт. ед. - 99,4

справка об укомплектованности 
учреждения работниками основного 

профиля
100.0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 70 80.0 Согласно методики информация учреждения 100.0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

95 100.0

отклонений нет; 
согласно плана 

мероприятий  по 
повышению качества 

и эффективности 
деятельности 
учреждения 

выполнены все 
пункты за отчетный 

период

информация учреждения 100.0

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 37 37

 государственное 
задание выполнено на 

31.12.2023

отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" 100.0 100.0 Гос.задание по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в 
оказанных социальных услугах %

В/А*100, где: 
А – общая численность получателей социальных услуг в учреждении, принявших участие в 
опросе в рамках ежнгодного опроса «Декада качества», человек.
В – численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших в отчетном 
периоде на вопрос о качестве обслуживания в рамках ежегодного опроса «Декада качества», 
«положительно» человек.

0
отклонений нет; в опросе по "Декаде 

качества" приняли участие  588   
респондента- все 100% удовлетворены 

качеством оказания услуг

#DIV/0!

4. Укомплектование организации специалистами, 
оказывающими социальные услуги %

В/А*100, где: 
А – общее количество штатных единиц основного профиля по штатному расписанию, 
действующему на конец отчетного периода, единиц.
В – количество замещенных (занятых) штатных единиц специалистов основного профиля на 
отчетную дату, единиц.

0
справка об укомплектованности 

учреждения работниками основного 
профиля

#DIV/0!

5. Доступность получения социальных услуг в организации % в соответствии с методикой 0 информация учреждения #DIV/0!

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности 
их оказания %

В/А*100, где: 
А – общее количество мероприятий плана работы краевого учреждения, направленных на 
совершенствование деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью 
повышения качества социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий;
В - количество выполненных мероприятий плана в отчетный период

0 информация учреждения #DIV/0!

Объем 
государственной 

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. отчеты о количестве получателей, 

сформированные в ГМИС "АСП" 0.0

1. Доля получателей социальных услуг, получающих 
социальные услуги от общего числа получателей 
социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании в организации

%

В/А*100, где: 
А – общее количество получателей социальных услуг, находящихся на обслуживании в 
организации;
В – численность получателй социальных услуг, которым предоставлены социальные услуги 
по договору и (или) строчные услуги за отчетный период, человек. 

0.00 0 отчеты о количестве получателей, 
сформированные в ГМИС "АСП" #DIV/0!

2. Количество нарушений санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 акты проверок (предписаний) надзорных 

органов 100.0

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при наличии внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия 
в семье

Показатель 
качества 

государственной 
услуги

Гражданин при отсутствии работы и средств к существованию

качества 
государственной 

услуги

Гражданин при наличии ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации
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